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A Herala gara per il servizio idrico nel riminese

La multiutility ha vinto con un’offerta orientata alla sostenibilita e alla creazione di
valore. Nei prossimi mesi sara sottoscritto il contratto di 18 anni con Atersir, quale
stazione appaltante, per un valore di circa 1,7 miliardi di euro

L’Agenzia territoriale del’Emilia-Romagna per i servizi idrici e rifiuti (Atersir),

in veste di stazione appaltante, ha aggiudicato ufficialmente a Hera la gara LINK UTILI
per la gestione del servizio idrico integrato sul territorio della provincia di
Rimini, a esclusione del comune di Maiolo. ¢ Larea IR del sito Hera

e Hera overview
I numeri della gara vinta dal Gruppo Hera

L’aggiudicazione riguarda in particolare 24 comuni del riminese, fra cui il
Capoluogo, e oltre 160.000 mila utenze, distribuite lungo una rete di oltre
3.000 km.

Grazie all’aggiudicazione della gara, tra le prime bandite in Italia, il nuovo
servizio di distribuzione acqua nel riminese sara allinsegna della
sostenibilita e dellinnovazione e il Gruppo Hera, gia gestore uscente nei 24
comuni, avra la titolarita del servizio per i prossimi 18 anni.

Il contratto, che sara firmato nei prossimi mesi fra la multiutility e Atersir, ha
un valore di oltre 1,7 miliardi di euro.

Una competizione che genera valore condiviso per le comunita

Il Gruppo Hera, per conseguire il mantenimento della gestione del servizio
in un contesto competitivo aperto ai piu qualificati operatori del settore idrico,
ha elaborato una proposta in grado di conciliare l'efficienza del servizio, e
dunque l'impatto economico, con le migliori pratiche per favorire elevati
standard di sicurezza, attraverso il presidio dell’asset management e degli
aspetti ambientali, forte della proposta di tecnologie innovative gia rodate in
campo. La multiutility punta infatti sul’innovazione anche per garantire la
resilienza nella gestione del ciclo idrico, servizio caratterizzato da un’alta
presenza di infrastrutture e come tale, piu di altri settori, soggetto alle
conseguenze dei mutamenti climatici. Direttore Relazioni Esterne Hera
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saranno impiegati per prevenire e contenere le perdite, potenziare la rete e
aumentarne ulteriormente l'affidabilita e la resilienza, garantendo cosi al
meglio la continuita del servizio.
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All'interno del piano degli investimenti sono previsti anche interventi per I'ottimizzazione del sistema
fognario depurativo e il potenziamento degli impianti di depurazione, nonché soluzioni per
I'attuazione del piano di indirizzo delle acque di prima pioggia.

Al fine di migliorare sempre piu I'efficienza di reti e impianti, I'utilizzo delle tecniche piu tradizionali
sara integrato grazie a digitalizzazione e tecnologie all’avanguardia, quali intelligenza artificiale e big
data, gia impiegati dalla multiutility in altri territori ad esempio per ottimizzare le attivita di
manutenzione o aumentare il risparmio energetico delle attivita di depurazione.

La proposta della multiutility, inoltre, garantisce livelli di servizio che superano significativamente gl
standard dell’Autorita di Regolazione Arera, sia per quanto riguarda la qualita contrattuale inerenti al
rapporto con l'utente, sia per gli standard tecnici.

Il Presidente Tommasi: “dalla competizione nei servizi pubblici valore condiviso per il territorio”
“Siamo particolarmente soddisfatti dell’aggiudicazione della gara per la gestione del servizio idrico
integrato per la provincia di Rimini - spiega Tomaso Tommasi di Vignano, Presidente Esecutivo del
Gruppo Hera. “Da sempre mettiamo a disposizione dei territori in cui operiamo il meglio del nostro
know-how non solo in termini di sicurezza e gestione del servizio, ma anche di sostenibilita
ambientale, aspetti che saranno confermati e rafforzati con I'avvio della nuova gestione. Si tratta di
una sfida, quella delle gare, che il Gruppo si & da tempo attrezzato per affrontare, non solo nell’ambito
del ciclo idrico, e questo traguardo dimostra ancora una volta come per noi, oltre alla qualita e
continuita dei servizi, sia importante investire e generare ricadute positive per le comunita locali”.

L’Amministratore Delegato Venier: “preservati posti di lavoro e professionalita locali”

“Lo spirito con cui sottoscriveremo il contratto con Atersir per il servizio idrico integrato dei 24 comuni
del riminese non sara quello di chi proseguira semplicemente nella gestione”, afferma Stefano
Venier, Amministratore Delegato del Gruppo Hera. “Oltre a preservare posti di lavoro e
professionalita locali, la nostra volonta & quella di creare nuovo valore per Rimini e per i comuni
gestiti”.

| 24 comuni appartenenti alla provincia di Rimini oggetto della gara

Bellaria-lgea Marina, Casteldelci, Cattolica, Coriano, Gemmano, Misano Adriatico, Mondaino,
Montecolombo Montescudo, Montefiore Conca, Montegridolfo, Morciano di Romagna, Novafeltria,
Pennabilli, Poggio Torriana, Riccione, Rimini, Saludecio, San Clemente, San Giovanni in Marignano,
San Leo, Sant’Agata Feltria, Santarcangelo di Romagna, Talamello e Verucchio.
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Hera wins tender for the water service in Rimini

The Group was awarded the tender thanks to a bid focused on sustainability and
value creation. An 18-year contract worth approximately 1.7 billion euro will be
signed with Atersir, the contracting authority, in the upcoming months

The Emilia-Romagna Regional Agency for Water and Waste Services (Atersir), acting as contracting
authority, has officially awarded Hera the tender for managing the integrated water service in the
province of Rimini (Emilia-Romagna region), with the exception of the municipality of Maiolo.

The figures of the tender won by the Hera Group

The tender concerns 24 municipalities in the Rimini area, including the province’s capital, and over
160,000 thousand users, distributed along a network extending over 3,000 km.

Thanks to this tender, one of the first to be called in Italy, the new water distribution service in the
Rimini area will be based on sustainability and innovation, and the Hera Group, which is also the
outgoing manager for the 24 municipalities, will be responsible for the service over the next 18 years.
The contract, which will be signed in the upcoming months between the Group and Atersir, is worth
over 1.7 billion euro.

Competition that creates shared value for communities

In order to maintain management of this service, in a competitive context open to the most qualified
operators in the water sector, the Hera Group has drawn up a proposal capable of reconciling service
efficiency, and therefore economic impact, with best practices that guarantee high safety standards.
Asset management and environmental aspects will thus be monitored by using innovative
technologies that have already been operationally tested. Hera is also focusing on innovation to
guarantee resilience in the management of the water cycle, a service characterised by a large
number of infrastructures and therefore, more than other sectors, subject to the consequences of
climate change.

In addition to the high service quality already guaranteed by the Group in this area, the new
management will therefore make substantial investments to increase the resilience of networks and
plants and create increasing shared value for local communities.

250 million in investments to increase safety and resilience

The Hera Group’s plan calls for a substantial part of the approximately 250 million euro planned for
investments in the Rimini area over the next 18 years to be used to prevent and limit leaks, to upgrade
the network and to further increase its reliability and resilience, thus providing the best guarantee of
service continuity.

The investment plan also includes measures to optimise the sewage system and upgrade the
purification plants, as well as solutions for the implementation of rainwater collection plans.

In order to increasingly improve the efficiency of networks and plants, the use of more traditional
techniques will be enhanced with digitalisation and the most advanced technologies, including
artificial intelligence and big data, already used by the multi-utility in other areas, for example to
optimise maintenance activities or increase energy savings in purification.
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The Group’s proposal also guarantees a level of service that goes significantly beyond the standards
required by ARERA, the Regulatory Authority, both in terms of the contractual quality inherent in
relations with the user, and in terms of technical standards.

Chairman Tommasi: “from competition in public services shared value for the territory”

“We are particularly satisfied with the awarded tender for managing the integrated water service for the
province of Rimini”, explains Tomaso Tommasi di Vignano, Executive Chairman of the Hera Group.
“We have always made our outstanding know-how available to the areas in which we operate, not only
in terms of safety and service management, but also environmental sustainability, all of which will be
confirmed and reinforced with the start of the new management. Tenders, not only in the water cycle,
represent a challenge that the Group has prepared itself to face for some time. This achievement
demonstrates once again how important it is for us, in addition to providing service quality and
continuity, to invest and create positive effects for local communities.”

CEO Venier: “local jobs and professional skills maintained”

“The spirit with which we will sign this long term contract with Atersir for the integrated water service in
the 24 municipalities of the Rimini area has nothing to do with simply continuing to manage it”, says
Stefano Venier, CEO of the Hera Group. “In addition to maintaining local jobs and professional skills,
we intend to create new value for Rimini and the municipalities managed.”

The 24 municipalities found in the Province of Rimini involved in the tender

Bellaria-lgea Marina, Casteldelci, Cattolica, Coriano, Gemmano, Misano Adriatico, Mondaino,
Montecolombo Montescudo, Montefiore Conca, Montegridolfo, Morciano di Romagna, Novafeltria,
Pennabilli, Poggio Torriana, Riccione, Rimini, Saludecio, San Clemente, San Giovanni in Marignano,
San Leo, Sant’Agata Feltria, Santarcangelo di Romagna, Talamello and Verucchio.
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